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В последние годы в нашей стране, как и 
во многих других странах, происходят боль-
шие изменения в общественной жизни, свя-
занные с быстрым развитием и внедрением 
достижений науки и техники, особенно в 
области информационных технологий. При 
этом необходимо констатировать, что пре-
ступный элемент очень быстро адаптировал-
ся в новых условиях и активно использует 
новые технологии в совершении противо-
правных деяний, о чем свидетельствуют по-

явившиеся новые методы и способы совер-
шения преступлений. В связи с этим одной 
из важных задач государства, в первую оче-
редь ее правоохранительной системы, явля-
ется совершенствование существующих ме-
тодов и разработка новых способов в борьбе 
с преступлениями, особенно совершаемыми 
с использованием IT-технологий.

В решении указанной задачи должны 
участвовать все правоохранительные орга-
ны, в том числе и оперативные подразде-
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ления органов внутренних дел, имеющие 
в своем распоряжении необходимые силы, 
средства и методы для получения инфор-
мации о подготавливаемых, совершаемых и 
совершенных преступлениях.  

При реализации данной задачи задей-
ствуются все правоохранительные органы, 
в том числе и оперативные подразделения 
органов внутренних дел, обеспечивающие 
своевременное реагирование на поступаю-
щую информацию о совершенных престу-
плениях. Сотрудники указанных подраз-
делений выполняют возложенные на них 
задачи посредством проведения отдельных 
оперативно-разыскных мероприятий (да-
лее – ОРМ), а также выполнения отдельных 
следственных действий по поручению орга-
нов предварительного расследования. При 
этом от своевременности и полноты посту-
пающей информации о подготавливаемых, 
совершаемых и совершенных преступлени-
ях в целом зависит эффективность борьбы 
с преступностью. Не вызывает сомнений, 
что оперативно-разыскная деятельность 
(далее – ОРД) способствует выявлению и 
раскрытию наиболее тяжких, особо тяжких 
исерийных преступлений, особенно совер-
шенных организованными преступными 
группами, выявлению латентных противо-
правных деяний и решению отдельных за-
дач, стоящих перед органами внутренних 
дел.

Для успешной реализации основных 
задач ОРД оперативные подразделения 
должны обладать достаточным количеством 
оперативной информации, получаемой из 
различных источников. Одним из наиболее 
распространенных и эффективных способов 
получения необходимой информации явля-
ется проведение такого ОРМ, как наведение 
справок. В связи с этим изучение проблем-
ных вопросов организации, проведения и 
использования результатов наведения спра-
вок имеет большое теоретическое и практи-
ческое значение.

В статье 6 Федерального закона от 
12 августа 1995 г. №144-ФЗ «Об оператив-
но-розыскной деятельности» (далее – ФЗ 
«Об оперативно-розыскной деятельности») 

наведение справок закреплено в качестве 
одного из оперативно-розыскных меропри-
ятий, но в данном документе не дается зако-
нодательное определение и не описан меха-
низм и способы его проведения.

Краткий анализ ведомственных норма-
тивных правовых актов, регламентирую-
щих порядок, организацию и тактику осу-
ществления ОРД, позволяет определить, 
что наведение справок представляет собой 
один из видов ОРМ, направленного на по-
лучение необходимой информации, имею-
щей значение для решения задач ОРД, по-
средством:

– направления запросов в различные ор-
ганы государственной власти, органы мест-
ного самоуправления, организации, физи-
ческим лицам, которые по предположению 
сотрудников оперативных подразделений 
располагают или могут располагать необхо-
димыми сведениями;

– прямого изучения и ознакомления с 
соответствующими материальными носите-
лями информации, в том числе с помощью 
использования различных систем учетов, 
информационных систем и иных источни-
ков [1]. 

Рассматриваемое ОРМ на практике чаще 
всего проводится в форме направления раз-
личных запросов в соответствующие компе-
тентные органы, организации и физическим 
лицам, а также изучения субъектами ОРД 
или по их поручению и заданию отдельными 
лицами источников, содержащих необходи-
мую информацию. Направляемые адресату 
запросы должны отвечать предъявляемым 
требованиям, касающимся вопросов закон-
ности и обоснованности их направления. 
При подготовке таких документов также из-
лагаются причины и цели получения необхо-
димой информации, к тому же необходимо 
учитывать вопросы конспирации. Адресат, в 
свою очередь, должен предоставить извест-
ную ему информацию. 

К сожалению, в практической деятельно-
сти оперативных подразделений возникают 
некоторые проблемы, связанные с отказом в 
предоставлении необходимой информации. 
Например, Д. В. Кольцов в рамках своего 
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научного исследования проводил социоло-
гический опрос сотрудников подразделений 
экономической безопасности и противодей-
ствия коррупции, которые отметили, что об-
ладатели необходимой информации в ряде 
случаев отказывают в ее предоставлении, 
мотивируя это различными основаниями, 
например, отдельными положениями зако-
нодательства, связанного с ограничением 
распространения информации, составляю-
щей коммерческую, банковскую или иную 
охраняемую законом тайну, или же указывая 
на техническую или правовую неточность в 
самом запросе. При этом нередко встреча-
ются ситуации, когда сотрудники сталкива-
ются с игнорированием своих законных тре-
бований [2].

Возникающие проблемы связаны с недо-
статочной теоретической разработанностью 
рассматриваемого вопроса и недостаточным 
уровнем правового регулирования данного 
ОРМ – наведения справок. В связи с этим в 
рамках данной статьи считаем целесообраз-
ным рассмотреть проблемы, возникающие 
при наведении справок, в частности, при на-
правлении запросов. 

Стоит отметить, что в настоящее вре-
мя не существует законодательного закре-
пления термина «запрос». Однако в дей-
ствующих нормативных правовых актах он 
используется на постоянной основе, в том 
числе и в ФЗ «Об оперативно-розыскной 
деятельности». Запрос представляет собой 
официальное обращение к компетентным 
органам и организациям с требованием или 
же просьбой о предоставлении необходи-
мых сведений или значимой информации, 
необходимой для решения задач, стоящих 
перед оперативными подразделениями. 

В соответствии с ч. 2 ст. 15 ФЗ «Об опе-
ративно-розыскной деятельности» закон-
ное требование должностных лиц органов, 
осуществляющих ОРД, о предоставлении 
необходимой информации обязательно для 
исполнения физическими и юридическими 
лицами независимо от их формы.  

Для наведения справок могут быть ис-
пользованы устное или письменное обраще-
ние. 

Однако устный запрос возможен лишь 
при наличии благоприятной ситуации, даю-
щей основание полагать, что обладатель ин-
формации ее предоставит. К тому же такая 
форма запроса подразумевает под собой по-
лучение только тех сведений, которые непо-
средственно не затрагивают частные инте-
ресы иных лиц, интересы ее обладателя и не 
содержат в себе информацию ограниченно-
го доступа. Устные обращения в настоящее 
время практически не имеют места в опера-
тивной практике, однако можно привести и 
примеры их успешного использования. Так, 
Октябрьский районный суд г. Пензы 25 июля 
2019 г. в качестве одного из доказательств 
использовал информацию, полученную по 
устному запросу сотрудников оперативного 
подразделения [3].

Конечно, устный запрос имеет ряд спец-
ифических недостатков, среди которых мож-
но выделить:

– отсутствие материально-фиксиро-
ванного документа, содержащего требова-
ние о предоставлении информации, что в 
конечном итоге может привести к невоз-
можности привлечения к ответственности 
лиц, обязанных ее передать, вследствие их 
отказа;

– наличие внутренних должностных ин-
струкций, регламентирующих порядок пре-
доставления сведений исключительно в от-
вет на письменный мотивированный запрос 
оперативных подразделений, что приводит 
к невозможности выдачи необходимой ин-
формации. 

С учетом вышеизложенного необхо-
димо констатировать, что в практической 
деятельности оперативных подразделений 
в большинстве случаев преобладает пись-
менная форма запроса как более надежная и 
имеющая юридическое значение. В данном 
случае письменный запрос расценивается 
как индивидуальный правоприменительный 
акт, имеющий обязательный характер для 
его адресата. 

Наведение справок удобно еще и тем, что 
для его проведения не требуется какое-либо 
санкционирование со стороны контролиру-
ющих государственных или судебных орга-
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нов и, как правило, оно проводится по ре-
шению самого сотрудника. Исключением из 
данного правила могут быть случаи, когда 
требуемая информация имеет законодатель-
ное ограничение на ее распространение. В 
таких случаях потребуется получение соот-
ветствующего разрешения на ее получение 
и использование. 

Одним из существенных недостатков 
законодательства, регламентирующего по-
рядок предоставления информации при 
наведении справок, является отсутствие 
конкретных сроков исполнения соответ-
ствующего требования физическими и 
юридическими лицами, что может суще-
ственно замедлить данный процесс. В свя-
зи с этим считаем целесообразным допол-
нить ст. 15 ФЗ «Об оперативно-розыскной 
деятельности» положением о необходимо-
сти предоставления сведений в течение 10 
дней с момента поступления официального 
запроса.

Кроме указанной проблемы, существует 
также неоднозначная судебная практика по 
привлечению к административной ответ-
ственности за непредставление или несво-
евременное представление запрашиваемых 
сведений уполномоченным органам. Неко-
торые исследователи в данной области пола-
гают, что совершение такого умышленного 
деяния может быть квалифицировано по ст. 
19.7 Кодекса Российской Федерации об ад-
министративных правонарушениях (далее – 

КоАП РФ). Но указанная статья предусма-
тривает ответственность за непредставление 
информации органам, осуществляющим го-
сударственный и муниципальный контроль 
и надзор, к которым, в соответствии с дей-
ствующим законодательством, не относятся 
органы, осуществляющие ОРД. Исходя из 
Определения Верховного Суда от 28 апре-
ля 2004 г. № 72-о04-6 [4], непредставление 
соответствующей информации по запросу 
оперуполномоченного необходимо квали-
фицировать по ч. 1 ст. 19.3 КоАП РФ как 
неповиновение законному распоряжению 
сотрудника. 

Таким образом, наведение справок пред-
ставляет собой ОРМ, проводимое с целью 
получения необходимой информации от 
органов государственной власти, органов 
местного самоуправления, юридических и 
физических лиц с целью выполнения ос-
новных задач, стоящих перед оперативны-
ми подразделениями органов внутренних 
дел Российской Федерации. Для повыше-
ния эффективности результатов наведения 
справок необходимо разработать порядок 
его проведения и направления соответству-
ющих запросов. С этой целью считаем необ-
ходимым на законодательном уровне опре-
делить сроки предоставления информации 
компетентным органам, утвердить конкрет-
ные требования, предъявляемые к форме и 
содержанию запросов на получение инфор-
мации. 
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